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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG SPEDYCYINYCH PRZEZ MTS TRANS Z SIEDZIBA W KRAKOWIE

Regulamin $wiadczenia ustug spedycyjnych stosuje sie do wszystkich uméw spedycji krajowej oraz miedzynarodowej,
zawartych pomiedzy firmg MTS TRANS Monika Tyrata-Stopa z siedzibg w Krakowie 30-688, przy ulicy Jana XXI1 10/3,
zwanej dalej Spedytorem, a osoba fizyczng, osobg prawng, jednostka organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci
prawnej, ktdra na mocy prawa posiada zdolno$¢ prawng, zwanego dalej Zleceniodawcg, ktéry zawiera umowe
spedycji ze spedytorem na realizacje ustugi spedycji.

- Spedytor realizuje ustuge spedycji na warunkach innych niz okreslone w niniejszym Regulaminie tylko po
wczesniejszym i obustronnym ustaleniu i zaakceptowaniu warunkéw na pismie przez Spedytora i Zleceniodawce.

USLUGA SPEDYCYJNA — oznacza zobowigzanie sie Spedytora, za ustalonym wynagrodzeniem, w zakresie dziatalnosci
swego przedsiebiorstwa do wysytania lub odbioru Przesytki, ktére nastepuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
albo na terytorium poza Rzeczpospolitg Polska oraz do dokonania innych ustug zwigzanych z jej przewozem

- Zleceniodawca zawiera umowe spedycji na piSmie na dokumencie ZLECENIE SPEDYCYINE, po czym zlecenie to
przekazuje Spedytorowi za pomocg faksu lub drogg elektroniczng. Dokument Zlecenie Spedycyjne powinien zawieraé
nazwe Zleceniodawcy oraz petng specyfikacje przesytki tzn. ilos¢, wage, rodzaj towaru, czas i miejsce wydania i
odbioru przesytki oraz zlecenie Ustugi Spedycji. Osoby podpisujgce Zlecenie Spedycyjne sg upowaznione i
uprawnione do dziatania w imieniu Zleceniodawcy.

- Spedytor przyjmuje Zlecenie Spedycyjne do realizacji potwierdzajgc Zleceniodawcy fakt ten wytgcznie pisemnie i
dostarczajgc Zleceniodawcy drogg elektroniczng lub faksem Potwierdzenie Przyjecia Zlecenia Spedycyjnego do
realizacji. Brak potwierdzenia Zlecenia Spedycyjnego, nie poczytuje sie za przyjecie Zlecenia Spedycyjnego do
realizacji. Spedytor zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Zlecenia Spedycyjnego. W takiej sytuacji Spedytor
zobowigzany jest niezwtocznie informowacé Zleceniodawce o niepodjeciu Zlecenia Spedycyjnego. Przyjecie Zlecenia
Spedycyjnego nie wigze Spedytora w sytuacji, gdy z przyczyn niezaleznych od niego, czyli np. z powodu sity wyzszej,
albo zachowan Zleceniodawcy lub oséb trzecich (w tym jego Podwykonawcdéw), wykonanie Ustugi Spedyciji jest
niemozliwe lub utrudnione. Nie wigze Spedytora réwniez, gdy Zleceniodawca opdznia sie z zaptatg na rzecz
Spedytora jakichkolwiek naleznosci. O niemoznosci realizacji przyjetego zlecenia Spedytor niezwtocznie poinformuje
Zleceniodawce. Zleceniodawcy w przypadku powstania powyzszej sytuacji nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia
odszkodowawcze, z wyjatkiem uprawnienia do zwrotu zaliczek lub przedptat.

- Zleceniodawca zrzeka sie uprawnienia do anulacji Zlecenia Spedycyjnego po potwierdzeniu przez Spedytora
przyjecia go do realizacji, z wyjgtkiem waznych powodéw majgcych charakter sity wyzszej. Anulowanie Zlecenia
Spedycyjnego w okolicznosciach innych niz majgcych charakter sity wyzszej uprawnia Spedytora do zgdania zapfaty
catosci wynagrodzenia, z zastrzezeniem mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych w sytuacji
gdy wyrzadzona szkoda przekroczy wysokos¢ zastrzezonej kary umownej.

- Za prawidtowos¢ i kompletnosé danych zawartych przez Zleceniodawce w Zleceniu Spedycyjnym odpowiada
Zleceniodawca. Zleceniodawca ponosi skutki wobec Spedytora, za podanie nieprawidtowych, niekompletnych i
niedoktadnych danych w Zleceniu Spedycyjnym, jak i wszelkiej korespondencji miedzy Spedytorem a Zleceniodawcg,
w szczegblnosci jest zobowigzany do zwrotu wszelkich kosztow poniesionych przez Spedytora, w tym wszelkich
kosztédw wynikajacych z zawarcia umowy przewozu przez Spedytora z innym przewoznikiem lub podwykonawca na
rzecz Zleceniodawcy. W razie braku szczegétowych instrukcji i wskazéwek Spedytor ma prawo, wedtug wtasnego
uznania, organizowac transport Przesytki, w tym wybierac trase oraz srodek transportu, majgc na uwadze rodzaj
Przesytki i kierujgc sie interesem Zleceniodawcy
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- Ogdlne warunki ustalone w Zleceniu Spedycyjnym, potwierdzonym przez Spedytora, nie mogg by¢ jednostronnie
zmienione przez zadng ze Stron. Zmiana zakresu specyfikacji Przesytki, wynikajgca takze z przeprowadzenia czynnosci
kontrolnych przez Spedytora, oraz zmiana trasy przewozu Przesytki stanowi zmiane Zlecenia Spedycyjnego, zmiana ta
wymaga zgodnej woli Spedytora i Zleceniodawcy i stanowi podstawe do zmiany wysokosci wynagrodzenia
Spedytora.

- Spedytor oswiadcza iz posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej spedytora

- Spedytor wykonuje ustugi spedycji na podstawie licencji nr 36/2014 na wykonywanie transportu drogowego w
zakresie posrednictwa przy przewozie rzeczy

- Spedytor oswiadcza, ze dysponuje wiedzg, doswiadczeniem oraz uprawnieniami niezbednymi do nalezytego
wykonania zlecenia i zobowigzuje sie wykona¢ je z nalezytg starannoscig z uwzglednieniem obowigzujgcych
przepisdw prawa, standarddw i regut, dbajac o interesy Zleceniodawcy

- Spedytor do wykonania ustugi spedycji postuguje sie wtasng flotg samochodowg odpowiednig do wykonania
zleconej przez Zleceniodawce ustugi, bgdz do wykonania tej ustugi wykorzystuje innego przewoznika drogowego lub
podwykonawce, ktérym zleca ustuge przewozu w celu zrealizowania Ustugi Spedycji. Spedytor ma uprawnienie do
wyboru Przewoznika wedtug wtasnego uznania i gwarantuje, ze transport Przesytki powierzony zostanie
profesjonalnemu i rzetelnemu Przewoznikowi spetniajgcemu wymogi polskich i miedzynarodowych przepiséow
prawa. Wykonanie przewozu Przesytki przez innego przewoznika drogowego lub podwykonawce czyni zadosé
obowigzkom Spedytora w zakresie nalezytej starannosci przy wyborze Przewoznika i zwalnia Spedytora od
ponoszenia odpowiedzialnosci z tytutu winy w wyborze

- Spedytor moze wykonaé ustuge przewozu wtasnymi srodkami transportu, w takim przypadku Spedytor i
Zleceniodawca zawrg odrebng umowe regulujgcg warunki realizacji umowy przewozu

- Jezeli Spedytor wykonuje ustuge przewozu innymi niz wtasne srodkami transportu, czyli za pomoca swojego
Podwykonawcy lub innego przewoznika, podwykonawca Spedytora lub inny przewoznik ktérym postuzy sie Spedytor
zawrg miedzy sobg umowe ZLECENIA TRANSPORTOWEGO, w celu wykonania Ustugi Spedycji zleconej Spedytorowi
przez Zleceniodawce

- Odpowiedzialnos¢ Spedytora z tytutu nienalezytego wykonania Ustugi Spedycji, w zakresie czynnosci dodatkowych,
poza organizacjg transportu Przesytki poprzez zawarcie umowy przewozu na rzecz Zleceniodawcy z Przewoznikiem
lub podwykonawca, ktéra oparta jest na podstawie art. 799 kc, nie moze przekroczy¢ dwukrotnej kwoty
wynagrodzenia za Ustuge Spedycji, w zwigzku z ktéra powstata szkoda

- Spedytor przy wykonywaniu zlecenia kieruje sie wskazdwkami Zleceniodawcy oraz zobowigzuje sie niezwtocznie
informowac Zleceniodawce o potrzebie uzyskania informacji niezbednych do wykonania umowy Spedyciji, a swojg
prace organizowaé w sposob ktéry nie utrudni wykonania ustugi w terminie. Natomiast Zleceniodawca zobowigzuje
sie dostarczy¢, na kazde uzasadnione zgdanie Spedytora, wszelkie posiadane informacje konieczne do wykonania
Umowy Spedycji
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REALIZACJA PRZEZ SPEDYTORA ZLECENIA SPEDYCYJNEGO

- Przygotowanie dokumentacji, w tym dokumentéw zwigzanych z formalnos$ciami celnymi, niezbednej do
prawidtowego wykonania Ustugi Spedycyjnej lezy po stronie Nadawcy. Spedytor natomiast nie jest zobowigzany
sprawdzaé poprawnosci tych dokumentéw. Przyjecie przysytki do transportu odbywa sie na podstawie listu
przewozowego podpisanego przez Nadawce oraz Przewoznika realizujgcego ustuge przewozu na podstawie wyboru
Spedytora i umowy zawartej przez Spedytora z przewoznikiem na rachunek Zleceniodawcy

- Instrukcje zawarte przez Zleceniodawce w Zleceniu Spedycyjnym Spedytor zobowigzuje sie przekazaé
przewoznikowi, jednak Spedytor nie odpowiada za szkody spowodowane niestosowaniem sie przewoznika do tych
instrukcji

- Prawidtowe przygotowanie przesytki do transportu lezy po stronie Nadawcy i Spedytor nie ponosi
odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie tych czynnosci. Nadawca zabezpiecza Przesytke przed uszkodzeniem
mogacym powstaé w trakcie catego trwania przewozu, oraz zabezpiecza przesytke przed swobodnym dostepem osdb
trzecich do jej zawartosci. Czynnosci zatadunkowe i roztadunkowe wykonywane sg odpowiednio przez Nadawce i
Odbiorce, i zobowigzani sg oni do pieczy nad Przesytkg do zakoriczenia tych czynnosci.

- Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan w sytuacji
wystapienia okolicznosci o charakterze nadzwyczajnym, sity wyzszej, ktérych nie mozna byto przewidzieé przy
zachowaniu nalezytej starannosci i ktére to okolicznosci sg zewnetrzne w stosunku do Stron Umowy Spedycji. W
przypadku wystgpienia wskazanych wyzej okolicznosci termin wykonania Ustugi Spedycji ulega przesunieciu o czas
wystgpienia tej okolicznosci

WARUNKI PLATNOSCI

- Zaptata wynagrodzenia nastgpi po wykonaniu Ustugi Spedycyjnej, przelewem na rachunek Spedytora wskazany w
fakturze VAT w terminie zgodnym z terminem oznaczonym na fakturze VAT i ustalonym z Zleceniu Spedycyjnym

- Zleceniodawca oswiadcza ze jest ptatnikiem podatku VAT i upowaznia Spedytora do wystawienia faktury VAT bez
podpisu Zleceniodawcy

- za dzien zaptaty strony ustalajg dziern odnotowania wptywu na rachunek bankowy Spedytora

- w przypadku opdznienia zaptaty wynagrodzenia o 30 dni od terminu wskazanego na fakturze VAT Spedytor
zastrzega sobie prawo do naliczenia maksymalnych odsetek w rozumieniu k.c.

- Zleceniodawca zobowigzuje sie do zwrotu na konto Spedytora wszystkich kosztéw i wydatkéw ktére Spedytor
poniesie w zwigzku z wykonaniem Zlecenia Spedycyjnego, na podstawie dokumentéw potwierdzajgcych ich
poniesienie oraz zaptaci¢ wynagrodzenie wskazane w Zleceniu Spedycyjnym lub Potwierdzeniu Przyjecia Zlecenia

- jezeli wynagrodzenie nalezne Spedytorowi zostato ustalone w walucie obcej, do przeliczenia stosuje sie kurs walut
NBP z dnia poprzedzajgcego dzierh wykonania ustugi zgodnie z ustawg o podatku VAT. Dzierh wykonania ustugi ustala
sie na dzien dostarczenia przesytki do odbiorcy wskazanego w dokumencie przewozowym

- Zleceniodawca nie jest uprawniony dokonywac cesji praw i obowigzkdéw wynikajgcych z zawartej Umowy Spedycji
na osobe trzecig, bez pisemnej zgody Spedytora oraz Zleceniodawca nie jest uprawniony do potrgcania z
wynagrodzeniem naleznemu Spedytorowi za wykonanie Ustugi Spedycyjnej jakichkolwiek wymagalnych naleznosci,
wliczajac w to wynagrodzenia wynikajace z roszen o zaptate wynagrodzenia, kar umownych badz odszkodowania
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- Spedytor moze uzaleznié¢ wykonanie Zlecenia Spedycyjnego od wptaty zaliczki na poczet wydatkdw zwigzanych z
jego wykonaniem

- W przypadku braku zaptaty wszelkich kosztéw oraz innych naleznosci i wynagrodzenia naleznego Spedytorowi,
Spedytor ma prawo do zastawu na Przesytce jak réwniez dokumentacji dotyczacej tej przesytki, o czym niezwtocznie
informuje Zleceniodawce, ktérego obcigzajg wszelkie dodatkowe koszty powigzanie z wykonaniem prawa zastawu
(w tym m.in. koszty przewozu i przechowania Przesytki)

ODREBNE UMOWY NA TRANSPORT NIEKTORYCH TOWAROW

- Spedytor nie przyjmuje Zlecen Spedycyjnych na organizacje transportu Przesytek wskazanych art. 36 ustawy z dnia
15 listopada 1984 r. Prawo Przewozowe. Jedynie na podstawie odrebnej umowy Spedytor dokonuje Ustugi Spedyciji
Przesytek dotyczgcych lekéw, produktéw szybko psujgcych sie, przesytek wartosciowych, w tym papierow
wartosciowych, srodkéw pienieznych, dziet sztuki, wynalazkéw, wyrobdéw jubilerskich, antykéw itp., oraz zywych
zwierzat, towardw chemicznych, biologicznych, radioaktywnych oraz niebezpiecznych w rozumieniu Umowy
Europejskiej dotyczacej miedzynarodowego przewozu drogowego towardw niebezpiecznych (ADR) oraz
wymagajgcych odrebnych zezwolen lub koncesji

ODSZKODOWANIE

- W sytuacji gdy przesytka zostanie czesciowo lub w catosci uszkodzona badz utracona stosuje sie przepisy zawarte w
Konwencji o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego towaréw (CMR), chyba ze szkoda wynikta z winy
umyslnej lub razacego niedbalstwa Spedytora. Zgtoszenie reklamacyjne, wskazujgce na wysoko$é roszczenia i wage
utraconej lub uszkodzonej Przesytki, powinno by¢ przestane Spedytorowi do 7 dni od dnia sporzgdzenia protokotu
szkodowego. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Spedytora bez zbednej zwtoki. Niezbednym warunkiem
powstania odpowiedzialnosci Spedytora jest sporzgdzenie w chwili stwierdzenia szkody protokotu szkodowego w
obecnosci Spedytora, dalszego spedytora, Przewoznika lub Zleceniodawcy

POSTANOWIENIA KONCOWE

- Strony zobowigzujg sie do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéow wynikajgcych z zawarcia i wykonania
Ustugi Spedycji. W przypadku braku mozliwosci polubownego zakonczenia sporu, wiasciwy dla jego rozstrzygniecia
bedzie Sad wtasciwy dla siedziby Spedytora. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem, zastosowania
maja przepisy Kodeksu cywilnego.
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